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REGULAMIN

RO 1910 200 korzystania z pokoi noclegowych

znajdujacych sie w obiekcie hali widowiskowo-sportowej w Kepnie

Pokoje noclegowe wynajmowane sg na doby. Jezeli gos¢ nie okreslit czasu pobytu przyjmuje sie, ze
pokdj zostat wynajety na jedng dobe.

Doba noclegowa trwa od godziny 15.00 do godziny 11.00 dnia nastepnego.

W godzinach kiedy nie funkcjonuje hala widowiskowo-sportowa wejscie i wyjscie ze strefy pokoi
noclegowych mozliwe jest drzwiami bocznymi do hali za pomocg dedykowanej karty udostepnianej
gosciowi.

Rezerwacja noclegdw przyjmowana jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 16.00
telefonicznie (tel. 668119 787 wew. 3 lub 512645395, lub w formie elektronicznej korespondenciji z
obstugg hali (e-mail: rezerwacja@pk.kepno.pl ).

Meldowanie osdb przybywajgcych do pokoi noclegowych odbywa sie w godz. od 15.00 do godz. 22.00.
Meldowanie i wymeldowanie 0séb i grup awizowanych z wyprzedzeniem mozliwe jest w innych
godzinach, o ktérych mowa w pkt. 2 i 5 regulaminu, na mocy indywidualnych uzgodnien z pracownikiem
prowadzgcym dang rezerwacje.

Zgtoszenie przedtuzenia pobytu przyjmowane jest do godziny 10.00 dnia, w ktorym uptywa termin
najmu pokoju. Przedtuzenie pobytu mozliwe jest tylko w miare dostepnosci wolnych pokoi.

Goscie s3 meldowani wytacznie po przedstawieniu dokumentu tozsamosci i optaceniu z géry rachunku
za pobyt.

Dokonanie zaptaty za wynajem pokoju potwierdzene jest paragonem fiskalnym. Na zyczenie gosci
mozliwe jest wystawienie faktury VAT, co nalezy zgtosi¢ przed wystawieniem paragonu.

W przypadku rezygnacji goscia z pobytu w pokoju noclegowym w trakcie trwania doby noclegowej,
pobrana optata za pobyt w danym dniu nie jest zwracana.

Zarzadca pokoi noclegowych nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie rzeczy
pozostawionych w pokoju na zasadach przewidzianych w kodeksie cywilnym.

O ewentualnym wystgpieniu szkody gos$¢ powinien zawiadomic¢ recepcje niezwtocznie po jej
stwierdzeniu.

Zarzadca pokoi noclegowych nie dysponuje sejfem czy przechowalnig bagazu. Skrytki depozytowe
znajdujg sie w sgsiednim obiekcie nalezgcym do zarzadcy - krytej ptywalni QARIUM Kepno, ul. Sportowa
11 w Kepnie.

Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu
nalezgcego do goscia zaparkowanego na niestrzezonym parkingu przy budynku hali.

Gos¢ ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotow wyposazenia i urzgdzen technicznych powstate z jego winy lub z winy odwiedzajacych go
0s0b. Za zgubienie klucza do zamka pobierana jest optata w kwocie 50 zt.

Gos¢ nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, ani tez umozliwiaé¢ noclegu w nim osobom nie
zameldowanym, nawet jesli nie uptynat okres, za ktéry uiscit nalezng za pobyt optate.

Osoby nie zameldowane w pokoju noclegowym moga czasowo przebywac¢ w pokoju noclegowym do
godziny 22.00.

W obiekcie obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do godziny 7.00 rano.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek, zelazek
elektrycznych i innych podobnych urzadzen.

W pokojach noclegowych oraz na terenie catego obiektu hali obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia, w
tym papieroséw elektronicznych, picia alkoholu i zazywania innych niedozwolonych substancji.
pomieszczen jezeli kwestia ta nie zostata okreslona odrebng umowa z Zarzadcg obiektu.

Korytarze i wejscia do obiektu hali objete sg monitoringiem wizyjnym.
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Ze wzgledu na komfort wszystkich gosci i fakt, ze hala jest obiektem uzytecznosci publicznej nie ma
zgody Zarzadcy na pobyt zwierzat. Za naruszenie tego zapisu obowigzuje kara pieniezna w wysokosci
500 zt.

Zarzadca pomieszczen noclegowych moze odmdwic¢ przyjecia goscia wobec, ktdrego zachodzi
podejrzenie o zamiar zaktécania spokoju gosci lub utrudniania w funkcjonowaniu obiektu, a takze goscia
ktéry nie stosowat sie do regulaminu w trakcie poprzedniego pobytu i/lub nie zamierza respektowac
obowigzujgcych zasad.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez goscia w pokoju po jego zdaniu w zwigzku z
zakonczonym pobytem, na pisemne wezwanie goscia mogg by¢ odestane na adres wskazany przez
goscia i na jego koszt. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji, przedmioty te beda
przechowywane przez okres 1 miesigca, a nastepnie zostang one komisyjnie zniszczone.

Kazdy gos$¢ wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych do celéow meldunkowych oraz
umieszczenie danych goscia w bazie noclegowych zgodnie z rozporzqdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1) —
RODO. Gos$¢ ma prawo do wglagdu w swoje dane osobowe oraz do ich poprawiania i/lub usuniecia.

W obiekcie hali widowiskowo-sportowej w godzinach potudniowych i wieczornych odbywajg sie
treningi sportowe i zorganizowane zajecia dla dzieci i mtodziezy. Ponadto, okazjonalnie mogg miec
miejsce duze imprezy kulturalno-sportowe. O dacie takich wydarzen wynajmujacy kazdorazowo jest
informowany przez obstuge Zarzadcy przed dokonaniem rezerwacji.

Zarzadca obiektu nie zabezpiecza statej obstugi dla gosci pokoi noclegowych w godzinach nocnych, w
nagtych przypadkach (np. uruchomi sie alarm przeciwpozarowy, zdiagnozowano istotng awarie,
zaistniaty inne okolicznosci utrudniajgce pobyt w pokoju noclegowym) nalezy skontaktowac sie z
dyzurujgcym pracownikiem Zarzgdcy dzwonigc na numer tel. +48 512645395

Telefony alarmowe:

POGOTOWIE RATUNKOWE 999 lub 112
STRAZ POZARNA 998 lub 112
POLICJIA 997 lub 112
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